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Facture PDV en cours de
paiement

Probleme : des factures issu de la caisse bloquées "en cours de paiement"
Ca arrive si un client pro passe 2 fois en caisse sur la méme caisse et demande une facture

Solution : Il faut aller les lettrer a la main..

1. Comptabilité > Ecritures Comptables

2. Filtrer sur le partenaire qui va bien et seulement sur les 411.
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3. Sélectionner les écritures non lettrées :
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4. Autre option > écritures du lettrage > et valider.

“Le lettrage, c'est maintenant".
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