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Description technique et
acces a Odoo

Caractéristiques techniques

Odoo est un logiciel web. Cela présente les principales caractéristiques suivantes :

Avantages

e Il ne nécessite pas d'installation sur votre ordinateur,

e Vous pouvez utiliser Odoo depuis n'importe quel matériel ayant un navigateur Web (PC
fixe ou portable, Tablette, Téléphone, etc.),

e Vous pouvez utiliser n'importe quel systeme d'exploitation. (Windows, MacOS, Linux,
Android, etc.),

e Odoo fonctionne sur tous les navigateurs. ceci étant, GRAP n'apporte du support que sur

le navigateur libre Mozilla Firefox (Télécharger Firefox).

Inconvénients

e Vous devez avoir acces a Internet
o Certaines parties tres spécifiques, notamment le point de vente tactile, supporte une
coupure momentanée d'Internet
o Tout le reste du logiciel s'arrétera de fonctionner si vous n'avez plus d'acces a
Internet
e Odoo ne demande pas de haut débit, mais il requiert des temps de réponse rapide

o Optez donc pour une connexion filaire (Fibre de préférence, ou ADSL)


https://www.mozilla.org/fr/firefox/

o Vous aurez la sensation de lenteur si vous utiliser une connexion sans fil de

faible qualité (Borne wifi lointaine, zones mal couvertes par la 3G / 4G)

Conseils

Il vaut mieux donc veiller a avoir une connexion filaire et de bonne qualité. Pour cela, si vous ne

pouvez pas supporter une coupure de fonctionnement il est conseillé :

e en premier lieu, d'avoir une connexion de secours, en cas de panne de votre
Fournisseur d'Acces a Internet. La connexion de secours doit utiliser une technologie
différente de votre acces principale ;

e en deuxiéme lieu, pour votre acces a Internet. (ADSL, Fibre), d'utiliser un contrat
professionnel et non particulier. Le contrat professionnel garantit généralement des

temps de rétablissement (GTR), alors que pour un contrat particulier, vous n'en aurez pas

’

Pour alimenter vos réflexions sur I'aspect judicieux d'avoir une deuxieme connexion de secours,

Vous pouvez comparer les deux chiffres suivants :

e L'impact économique qu'aurait une coupure d'internet pendant une journée par an
(scénario légerement pessimiste) : Perte de chiffre d'affaire + Temps de travail
supplémentaire pour les salariés multiplié par votre taux horaires chargés (Comptez ~ 11

€ HT / heure pour un salarié au SMIC)

e Le colt d'une connexion de secours ; (Abonnement a une Clé 3G) (comptez 150 € HT / an)

Sauvegarde des données

Pour information, les données présentes sur Odoo sont sauvegardées chaque nuit de facon

automatique, sur un autre site sécurisé (autre Data Center)

En cas de panne


http://fr.wikipedia.org/wiki/Garantie_de_Temps_de_R%C3%A9tablissement
https://www.cle-internet.com/

Vérifier que vous avez bien acces a internet, en allant sur une autre page Internet. (par exemple :

https://www.gwant.com/).

e Si vous n'avez pas acces a Internet, utilisez votre connexion de secours, si vous en avez
une, sinon, vous ne pouvez que passer en mode manuel pour vos ventes. Pour cela,
saisissez vos ventes sur papier. (détail des produits et moyen de paiement utilisé).

e Si vous avez acces a Internet, cela signifie qu'il y a un probleme avec le serveur Odoo.

Dans ce cas, contactez I'astreinte informatique : 06.81.85.61.43.

Acces

e Saisir I'adresse suivante dans un navigateur : https://erp.grap.coop pour Grap et

https://erp.caap.coop pour Caap

e Saisir le nom d’utilisateur et le mot de passe fourni par le service informatique pour

s'identifier,

Veuillez lire les préconisations relatives a la gestion des identifiants.

grap

Login

Login

Mot de passe

Mot de passe

Connexion

Réinitialiser le mot de passe

Propulse par Odoo


https://www.qwant.com/
https://erp.grap.coop
https://erp.caap.coop
https://librairie.grap.coop/link/16#bkmrk-page-title
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Applications de base

La Coopérative

Annuaire des activités (vue carto possible)
Annuaire des personnes

Contacts

Liste des clients et fournisseurs référencés
vues éditables disponibles

Articles

Liste des articles (avec vues éditables disponibles)
Etat des stocks
Impression des étigueties

Tableaux de bord

Vues d'ensemble (marges, factures impayées
Application inventaire — depuis un smartphone
ou PC avec lecteur de code barre

Facturation

Factures / avoirs / paiements clients
Factures / avoirs fournisseurs

Relance des factures impayées

Factures de commission pour le dépét-vente

y

Applications pour activités d'achat / revente

=

Achats

Commandes fournisseurs
Réception

Point de wente

Accés au(x) point(s) de vente

Configuration (catégories de point de vente...)

Liste des anciennes sessions / tickets / lignes de vente
Opérations de caisse (dépdt en banque, erreu de caisse...)

Applications mobiles

Application achats
Application inventaire — depuis un smartphone ou
ordinateur avec lecteur de code barre



https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2025-01/odoo-modules-selon-activites-v4.jpg




Premiere utilisation

Page d'accuell

Une fois identifié, vous arrivez sur la page d'accueil depuis laguelle vous accédez a tous les menus.

2 La Coopérative Activités  Annuaire  Catégories d'activités  Mandats  Colléges

Q Rechercher dans les menus...

B BNER

La Coopérative Articles Contacts Fabrication Achats Inventaire
Ventes Point de Vente Facturation  Applications mobiles Tableaux de bord

Dans la barre haute horizontal, vous obtenez pour chaque menu des sous-menus, eux-mémes

parfois déclinables (par un clic) en sous-sous-menus.

Pour le menu "GRAP", le menu horizontal en haut de I'écran présente les modules auxquels vous
avez acces : liste des activités, des personnes, catégories d'activité (boulangerie, épicerie, ...) et

les informations relatives a la coopérative (membres, colleges, mandats, types).

Organisation générale

Le bouton n permet de revenir au tableau de départ, depuis lequel on choisit I'un des menus

(achats, ventes, articles, contacts...).

L'écran d’accueil d’'un module ressemble a cela :

Liste de modules


https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2023-08/image.png

La
Coopérative

Articles

Contacts

Achat

Fabrication

Inventaire

Ventes

Point de
Vente

Liste des activités,
Liste des personnes (contact des membres)
Liste des mandats dans la coopérative

Liste des articles déclinable en différents tableaux (vues éditables,
état du stock...)
Gestions des catégories d'impression et impression des étiquettes

Liste des contacts (clients, fournisseurs)

Gestion des bons de commande d'achat

Création de fiches techniques (fiches recette)
Gestion des changement de prix
Assistant de production

Gestion des bons de livraisons (vente) et de réceptions (achat)
Gestion des inventaires (ajustements de stock)

Tracabilité des mouvements de stocks

Gestion des utilisations internes

Gestion des devis

Gestion des commandes a facturer ou a faire monter en gamme
Listes de prix de vente

Gestion des catégories de marges

[OPTION] Paramétrage de la eboutique (activité de précommande en
ligne)

[OPTION] Gestion de la communication avec les balances Bizerba
(Balance libre service)

[OPTION] paramétrage des groupes de récupérations (Activité de
panier)

Ouverture de l'interface de caisse tactile
Gestion des sessions (ouverture / fermeture de caisse)
Paramétrage des catégories d'article du point de vente



Facturation

Tableaux de
bord

Gestion des factures et des avoirs clients, des paiements clients
Gestion des factures et des avoirs fournisseurs
Facturation des dépbts vendeurs

Affichage des tableaux d'analyse d'activité (suivi du chiffre d'affaire,
des ventes, des achats, etc...), vues rapides sur la répartition des
articles par catégorie fiscale, par marge et contréle sur les factures

impayées.

Applications Utile avec scanette connectée au téléphone

mobiles e Faire des bons de commandes en bipant ses produits en magasin
e Faire son inventaire en bipant ses produits en magasin

Vues "Liste" =

Les listes permettent de visualiser tous les enregistrements d’un objet (par exemple, tous les

contacts):
Contacts
- Importer YFilres ~ =Regro... WFavor.. |1-80/391] € 2> i =
[] Nom Tél. Courriel Société
[] 3 ptits pois 3PP 09.54.18.54.64 | Croc Bauges |
I:I Accorderie des Bauges (asso) coeurdesbauges@accorderie.fr | Croc Bauges |
D ACTIBIO sarl 02.43.56.95.17 jm@actibio.net | Croc Bauges |

I

e En dessous du titre, une zone permet de faire des recherches et des filtres.

On peut également créer de nouvelles fiches.

Attention : par défaut, I'affichage est restreint a 80 lignes, mais le nombre total

d’occurrences est visible également dans la partie haute de la page. Immédiatement a

c6té, on a les fleches pour passer d'une page de 80 lignes a une autre.

Et encore a c6té, on peut passer a un autre type de vue.



Parfois, les vues liste affichent des informations sous la liste, par exemple la somme des montants

des enregistrements affichés.

Commandes

Recherche

T Filtres = = Regrouper par = W Favoris ~ 1-80/

[0 Réf. Commande Réf recu Client Date de commande Vendeur Marge Marge (96) Total Statut
[ caisse/C3P1/20/17050 Commande 22749-004-0052 stagiaire 06/06/2020 18:59:39  [Comme 3 Pommes - Caisse 1] -0,02 -005 41,07 Paye
[J cCaisse/C3P1/20/17049 Commande 22749-004-0053 06/06/2020 18:55:13 [Comme 3 Pommes - Caisse 1] 118 30.03 415 Paye
[0 cCaisse/C3P1/20/17048 Commande 22749-004-0051 stagiaire 06/06/2020 18:48:47 [Comme 3 Pommes - Caisse 1] -0.01 -0,06 18,70 Paye
[0 Caisse/C3P1/20/17047 Commande 22749-004-0050 06/06/2020 18:45:22  [Comme 3 Pommes - Caisse 1] 1456 3447 46,13 Payé
D Caisse/C3P1L/20/17046 Commande 22749-004-0049 06/06/2020 18:23:10 [Comme 3 Pommes - Caisse 1] 161 3418 5,65 Paye
[0 caisse/C3P1/20/17045 Commande 22749-004-0048 06/06/2020 18:19:06  [Comme 3 Pommes - Caisse 1] 2171 3286 7126 Paye
[] Caisse/C3P1/20/17044 Commande 22749-004-0047 06/06/2020 18:15:59  [Comme 3 Pommes - Caisse 1] 16,07 3400 53,95 Payé
[0 caisse/C3P1/20/17043 Commande 22749-004-0046 06/D6/2020 18:13:59  [Comme 3 Pommes - Caisse 1] 1414 33,68 45,38 Paye
[] caisse/C3P1/20/17042 Commande 22749-004-0045 06/06/2020 17:49:44 [Comme 3 Pommes - Caisse 1] 454 3398 14,09 Payé
'_1 Caissa/C3IR1 2017041 Cammande 22740.0073.NN44 NARNKMN2N 17-23-43 famma 2 Dammne  Caicen 11 A4 32 23 Q1 15 AN Pawé
localhost:8012/web#menu_id=1330&action=1567 ' 944,470 3 069,15 ]

La vue liste permet de trouver facilement un enregistrement grace aux filtres. Vous pouvez ensuite

afficher un enregistrement en particulier en cliquant sur la lighe.

Vues "Formulaire"

Bons de commande / F’081683] E

+ Créer B & Imprimer ~ & Action ~

Envoyer la commande par courriel ~ Créer une Facture  Annuler  Bloquer C [ C C L Bon de commande

Bon de Commande D - 1
Regu

PO81683

Fournisseur Les Fournils des Lacs Date de commande 05/06/2020 11:52:13

Référence du
fournisseur
Etat de |a réception Transterred

Articles Autres informations

Unité de Rem. Rem.
Date Qté Qté mesure Prix Remise 2 3 Sous-
~ Sequence Article Description prévue Quantité  regue  Facturé darticle unitaire (%) (%) (%) Taxes total
10 [C3P-001988] PAIN [C3P-001988] PAIN  05/06/2020 4,000 4,000 0,000 Unit(s) 2,40 0,00 000 0,00 (TVAachat5,5% basé s prix HT) 9,60 €
DEMI COMPLET DEMI COMPLET 02:00:00
(LFDL) France Bio (LFDL) France Bio
Pigce Piéce
11 [C3P-002048] PAIN [C3P-002048] PAIN  05/06/2020 4000 4000 0,000 Unit(s) 2.90 0,00 000 000 (TVAachal 5.5% basé sur prix HT) 1160 €
SESAME (LFDL) SESAME (LFDL) 02:00:00
France Bio Piece France Bio Piece
11 [C3P-001986] PAIN [C3P-001986] PAIN  05/06/2020 4,000 4,000 0,000 Unit(s) 3.60 0,00 0,00 0,00 (TVAachat 55% base sur prix HT) 14,40 €
MULTIGRAINES MULTIGRAINES 02:00:00

En cliquant sur un enregistrement, I'affichage passe en vue formulaire.



e On ne voit plus que I'enregistrement sélectionné, mais vous pouvez passer aux autres
enregistrements avec les fleches de la zone A.

e Les boutons B proposent de modifier I'enregistrement en cours ou d’en créer un nouveau.

e Il peut y avoir d’autres informations, comme |'état de I’enregistrement (C) ou des boutons

actions particuliers (D).

Sur une vue formulaire, des informations apparaissent en violet (comme le nom du fournisseur
dans la copie d'écran ci-dessus). En cliquant sur ce lien, vous accéderez directement a la vue

formulaire correspondante.

Les informations sont parfois disposées sur plusieurs onglets, pour plus de visibilité.

Vues "Kanban" =

Point de vente

Y Filtres = =Regrouper par ~ % Favoris ~ 1-3/13 £ >

Magasin C3P - Caisse 1 i Magasin C3P - Caisse 2
(o cour:

[Comme 3 Pommes - Caisse 1]

Non utilisé

Dermiére date de 11/09/2019
Derniére date de 05/06/2020 cléture

clGture Solde de trésorerie 0,00 €
Solde de trésorerie 110,71 €
Magasin C3P - Caisse 3
(e cours
[Comme 3 Pommes - Caisse 3]
Derniére date de 05/06/2020
clGture
Solde de trésorerie 49,00 €

La vue Kanban présente des informations synthétiques variables selon les objets.

Vues "Calendrier" =



Bons de commande (juillet 2020)

Recherche. .. Q

Jour Semaine  Mois Y Filtres ~ v Favoris ~ = N OB W o

w lun. mar. mer. jeu. ven. sam. dim. & jui.2020 » x

28 6 T 8 9 10 11 12

20 21 22 23 24 25 26

27 2B 29 ﬂ 31

29 13 14 15 16 17 18 19
30 20 21 22 23 24 25 26
31 27 28 29 30 31

32

Vues "Graphique"

Bons de commande

E Date de la commande: Mois x | Recherche... Q

Ll e @ Y Filtres ~ = Regrouper p... £ Plages de Te...

T = on B o M o
avoris -

@ Total

em“’-‘lom:nw‘"‘m N L e \ﬁ“?’oﬁw?’oﬁwﬁ?’m:dﬁ?’oom% e?’m:m‘e:::;““‘ ew;swe‘ R
ooV aed ooV

57 405,52
55 000,00

50 000,00
45 000,00
40 000,00
35 000,00
30 000,00
25 000,00
20 000,00
15 000,00
10 000,00

5 000,00

Vues "Carte" =
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Raccourcis clavier

La liste des raccourcis est consultable ici :

@ [Sandie FAVRE] ~

Raccourcis +—

Préférences
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Et d'une maniére générale, en appuyant simultanément sur les touches "Alt" et "Maj" (selon les

claviers, peut aussi s'appeler "Shift" ou étre matérialisée par une fleche dirigée vers le haut), les

différentes actions possibles apparaissent :

Ech

Tab

Verr. maj q

AltGr | B

Fn

RetArr


https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2023-08/0x8image.png

Exemple, depuis la liste des articles, si j'appuie sur Alt+Maj, je vois que si j'ajoute la touche "A", je

retourne au menu principal, tandis que si j'appuie aussi sur la touche "C", je créé une nouvelle

fiche, etc.

Articles

Articles

[+ o J L e — .

D Ref MNom Valeurs de caractéristique Prix Vente PdR Catég. Marge Quantité en stock Quantité prévue UdM Code Barre
[] cauooio coca 200 0440 0,000 0,000 01PCE
L] (CAL-000002 2,50 0.320 0,000 0,000 01PCE
m CAL-000003 2,50 0,340 0,000 0,000 01PCE
[] cALosooor 200 D290 0.000 0,000 01PCE
[ caL-oooo0s 350 0480 0,000 0,000 01PCE



https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2021-07/image-1627633464993.png

Formulaire de saisie

Création / Modification d'un item

La création ou modification se fait sur la vue "Formulaire". Par exemple, pour la création d’un

nouveau produit:

Information

Général

Unité de mesure
Rétérence interne
Type d'article

Est alimentaire
Catégorie d'article

Code Barre

Inventaire

Volume
Poids

Prix a l'unité

Fournisseurs

Fournisseur

Relais Vert

Description

Betterave cuite 500gr

® Peut étre acheté

01PCE
BSG-002201
Article stockable

Revente / frais / légumes

3281440000028

0,000
0,5000
430 €

Nom chez le fournisseur

Betterave cuite 500gr *20

Informations complémentaires

® Peut étre vendu

Composition alimentaire

Approvisionnement

Unité de mesure 20PCE
Dépét vendeur

PdR HT 1,360
Catégorie fiscale

Options d'impression

Format

Type d'étiquette
UdM de I'étiquette
A imprimer

Code

BECU

Détails des types de champs

Nom de l'article

1 oeuf

TVA 05,5% (Achat HT ; Vente TTC)

Qté conditionnement

1,00

E Actif

Vente

Catégorie de marge

Prix théorique

Etat de la marge

Prix de vente HT

Prix de vente

Taux de marque
Theéorique (%)

Point de Vente

Dispo dans le PdV

Titre restaurant

Catégorie de PdV
A peser
Qté min. Prix
0,00 27,2800

14,000 01PCE
Disponible

Mouvements

de produits

H Prévisions

== 380,00
= Achats

Trop cher
204 €
215€
33.33

-

-

FRUITS ET LEGUMES / Légumes

Rem. 1 (%)

0,00

Les champs en violet (Nom, Type d'article,
etc.) sont obligatoires. Il n'est pas possible
d'enregistrer s’ils ne sont pas renseignés.

34,000 (-...

Rem. 2 (%)

0,00



Dans les champs "liste fixe", il faut choisir
Type d'article ' Arficle stockable. parmi les options proposées dans la liste.

Article stockable

Consommable

ervice

Dans les champs "liste modifiable", on peut

Catégorie interne Revente / fra - taper quelques lettres pour que Odoo propose
Code barre EAN13 les enregistrements correspondant.
Régle de code barre Revente [ frais / Crémerie

Revente [ frais / dessernts

Revente [ frais /| DIVERS frais

Il est possible de faire des calculs dans les
champs "numériques", comme dans un

=4/ @+3) é 830 ogiciel Tableur. (LibreOffice, Microsoft Excel,
etc...)

Les champs "date" ont I'icbne calendrier qui
sert de raccourci pour rechercher un jour et le

Date demandée 16/08/2019 15:59:59 = o
sélectionner.

Calcul type "Tableur" (addition /
soustraction ...)

Pour les champs numériques (entiers ou a virgule), Odoo offre la possibilité de saisir une formule,
comme vous le feriez dans un tableur (Excel, LibreOffice, etc.). Vous pouvez réaliser des additions /

soustractions, ajouter des parentheses, etc...

Exemple : calcul d'un prix de vente TTC en fonction d'un colt de revient HT et d'un coefficient

d'achat / Vente

Prix de vente =0,9*1 477

Lorsque le champ perd le focus (en cliquant a c6té par exemple), le calcul se réalise.

Prix de vente 1.33

S'il est juste, le résultat s'affiche :




S'il est faux, la formule reste affichée, et le champ devient rouge si vous tentez de sauvegarder :

Recherche de produits

Certaines activités ont une quantité tres importante de produits. Rechercher par nom exact peut-

étre assez difficile.

Pour rechercher un article lorsque I'on ne connait pas |'orthographe exacte, et pour rechercher plus
rapidement, on peut saisir des bouts de mots que doit contenir le nom de |'article, dans

n'importe quel sens, séparé par le signe "astérisque" (*).

Exemple : Liste des produits de Coeur d'Artichaut qui contiennent "apres" et "shamp" :

apres*shamp x |F-!e-:hn9': e...

[] Ref Nom

[l CDA-000560 Aprés shampoing vanille lamazuna

[] CDA-002117 aprés shampooing karité c'é bio 500 mi

[] CDA-000638 Aprés-shampooing régénerant Avoine - weleda 200 ml
[l cDA-005357 Aprés-shampooing Reéparation 200ml-Avril

Historique

On retrouve dans les pieds de page des vues formulaire des informations historisées (date de

création, envoi du mail (avec corps de mail et PJ), changement de prix, etc.).



Effectuer une recherche

Affichage de 80 lignes

Par défaut, les listes n'affichent que 80 lignes. Vous avez la possibilité de changer la quantité de

lignes affichées, en cliquant sur les chiffres affichés.

Par exemple : dans "Achats" / "Bons de commande".

Impaorter T Filtres ~ =Regroup... ¥ Favoris ~ 1-80/113 J € >

[] Rétérence Date de la commande Fournisseur Date prévue Responsable Achats Document d'origine Hors taxe 1
[] Po91033 17/10/2020 15:50:34 FOURNIL DES LACS 17/10/2020 02:00:00 | Gramme et Kilogramme 3441¢€

[0 Pposio3l 17/10/2020 15:28:06 Biotiful 17/10/2020 02:00:00 | Gramme et Kilogramme 46,80 € ¢
[] Po91030 17/10/2020 15:25:40 FRATTINI Alexandre 17/10/2020 02:00:00 | Gramme et Kilogramme 46.20 € ¢

Exception : les listes au sein d'une vente ou d'un achat : la, toutes les lignes s'affichent.

Recherche rapide

En utilisant la barre de recherche, on peut taper un mot clé (quand il y a plusieurs mots-clé, on

utilise le "jocker" "*" pour les séparer) :

aprés*shamp |F-f'5'3'1% che

[] Ref Nom

[l CDA-000560 Aprés shampoing vanille lamazuna

[] CDA-002117 aprés shampooing karité c'é bio 500 ml

[] CDA-000638 Aprés-shampooing régénérant Avoine - weleda 200 mil
[] cDA-005357 Aprés-shampooing Réparation 200ml-Awvril
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Larecherche est insensible aux accents. Ex. on peut saisir " Clem ", " Clém ", " Clem ", etc..

pour trouver un produit nommé " Clémentines ".

Exception : sur le point de vente, il faut orthographier les mots avec les bons accents.

Création et mémorisation de filtres
personnalisés

Odoo offre la possibilité d'enregistrer des filtres que vous utilisez souvent.

1. Commencez par faire le filtre voulu : vous pouvez combiner les filtres classiques (A : ici
"Senfas" en fournisseur) par mot clé dans la barre de recherche, les affichages "regrouper
par" (B : ici le "responsable achat"), les filtres prédéfinis (C) ou les filtres personnalisés (D
. ici date de commande < 01/05/2020).

Bons de commande

A sentas X |E Responsable Achats x ] n Date de commande est avant "01/05/2020 17:59:33" % |Recherche

Importer Y Filires = = Regrouper par B ¥ Favoris 'E

[0 métérence Date de commande Fournisseur Date prévue Mes Achats ‘orl
= [Comme 2 Pommes] (2) Devis
[] Poso460 07M1/2018 16:59:14 Sanfas 07/11/2018 01:00-00 Bons de commande C

A approuver
[] poszzss 21/12/2018 09:26:02 Senfas 21/12/2018 01:00:00

Factures en attente
= [Comme 2 Pommes - Calsse 2] (6)
Faclures regues

[ rosazoz 06/02/2019 10:20:36 Senfas 06/02/2019 01:00:00

Mes activités
[ PoOs4531 0TI02/2019 13:04:00 Senfas 07/02/2019 01:00:00
[0 Ppos7s11 23/04/2019 13:46:43 Sanfas 26/04/2019 02:00:00 Activités en retard

Activités du Jour
E PO59372 30/05/2019 21:05:01 Senfas 05/06/2019 02:00:00

Activites futures
[0 Po62249 23/07/2019 17:38:45 Senfas 300772019 02:00:00

" Date de commande est avant "01/05/2020 17:59:33" D

[ porz703 23/01/2020 11:32:05 Senfas 28/01/2020 01:00:00

b Ajouter un filtre personnalise

."'jClI'IOI' un filtre avance

2. Aller dans Favoris (E) > Enregistrer la recherche actuelle.



* Favoris ~

T Enregistrer la recherche actuelle
Senfas < 01/05/2020

[] utiliser par défaut

|:| Partager avec tous les utilisateurs ]

A l'avenir, il suffira d'aller dans Favoris pour retrouver la recherche et reproduire le filtrage.

Bonus : Lors de I'enregistrement (2), vous avez la possibilité de rendre le filtre par défaut a

I'affichage de la page en question — case "utiliser par défaut"

Dans le cadre d'une maintenance sur I'un des modules avec mise a jour informatique, les

favoris sont supprimés, il faut donc les recréer.

Filtres multiples

Conditions cumulatives (= ET)

Lorsque I'on veut que le résultat de la recherche réponde a 2 criteres cumulatifs (ex : recherche

des articles qui sont inactifs ET qui avaient pour fournisseur untel), il faut écrire les conditions en 2

fois. Sur I'exemple donné, il faudrait :

1. écrire le filtre actif est faux

2. appliquer

3. écrire le 2nd filtre fournisseur = millesime86



Actif est faux x | Foumnisseurs contient "millesimeB6" ¥ |Fecherche. .

Importer T Fitres = =Re

Prix Catég.
[] Ref Nom Vente PdR Marge
[] CDA-002518 BIB vermador 3L blanc bio 15,95 6,890 Marge 33%
[] CDA-005223 BIB vermador3L rouge 15,95 6,890 Marge 33%
[ ] CDA-002550 BIB vin de pays d'OC rouge 5L 22,15 12,730 Marge 31%

isnard

[] CDA-003976 Vinrouge 3 L Dame de Cleve 18,50 10,440 Marge 33%
[] CDA-002558 Vinrouge "ta terre” sans sulfites 12,00 4,790 Marge 31%

Conditions alternatives (= OU)

Exemple : je veux afficher les statistiques des fruits et [égumes. Un article ne peut pas étre a la fois

Fruit ET Iégume, on va donc recourir au "OU" :

T Ajouter un filtre personnaliseé

Categorie d'article :I 2]
estegal a :I
Revente [ frais / fruits -

ou Categorie d'article :I 1|
estegal & j
Revente [ frais / legumes -

PN 1 Ajouter une condition

Categorie d'article est égal & "Rewvente / frais / fruits” ou Categorie d'article est égal a "Revente / frais / legumes" % | Fzc

WEC = + & Y Filtres ~ =Regrouperp... P PlagesdeT...

 Favoris -

Filtres avancés



Il est trés rare d'y avoir recours. lls fonctionnent un peu comme des poupées russes : on va
chercher a partir d'un élément principal (ex : article / fournisseur, etc.) un élément secondaire (ex :

circuit de distribution).

Voici un exemple : je cherche la part des articles achetés en circuit court dans mon chiffre

d'affaires :

1. Je vais dans Tableaux de bord >> Rapports SQL >> Activité - Vente de produits

Y Filires ~ = Regrouper par ~
» Ajouter un filtre personnalisé

2. _’ Ajouter un filtre avancé

3. Puis je vais chercher 1. L'élément principal = fournisseurs, et dans ce domaine, I'élément

"[,"o:“';l"l;:“:"‘ — cironib Ao dickdleokian ot dans ce domaine, ce qui répond a la formule circuit

Trouver des enregistrements avec la régle suivante : Trouver des enregistrements avec la régle suivante :

Fournisseur principal ACTUEL

|

! Fournisseur principal ACTUEL > Catégorie fiscale >

1D Catégories pour les commandes groupée |

Last Updated by > Circuit de distribution

Last Updated on Code Barre

Lieu de vente > Code d'export comptable

== W e e =>

Domaine ol
Trouver des enregistrements avec la régle suivante :

Fournisseur principal ACTUEL » Circuit de distribution ME v || Gircuit court v

Sauvegarder Annuler

Je peux ensuite prendre le chiffre obtenu et le comparer (dans un 2nd temps, il n'existe pas de

tableau ou méler les 2 recherches, mais on peut toujours faire figurer les 2 dans le tableau de bord

personnalisé) avec mon chiffre d'affaires total.


https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2023-12/p5fimage.png
https://librairie.grap.coop/books/odoo-v12/page/creer-son-tableau-de-bord-personnalise
https://librairie.grap.coop/books/odoo-v12/page/creer-son-tableau-de-bord-personnalise

Extraction de données
(Tableur)

Vous avez deux possibilités pour extraire des données depuis Odoo, qui dépendent de I'endroit ou

VOuUS vous trouvez :

1. Extraire des données depuis une vue liste

2. Extraire des données depuis un tableau de bord

Extraction depuis une liste (simple)

Pour extraire des données depuis Odoo, la premiere facon est simple. Elle n'est utile que si vous

avez une vue qui correspond exactement aux données que vous souhaitez exporter.

e Choisir une vue liste que vous voulez extraire. Exemple : "Articles"pour exporter la liste
de vos produits

e Sélectionner ensuite vos articles en les cochant manuellement, ou en sélectionnant tous
les articles a l'aide de la case a cocher en haut du tableau (A).

e Cliguer ensuite sur l'icone @ (B) ce qui générera automatiquement une feuille de calcul (

Libre office calc, ou Microsoft Excel) que vous pouvez ouvrir et/ou enregistrer.



Articles

Importer = Imp-rlmnE-rE*jl - Acnnn{j Fil B
A Réf Nom

« C3P-003108 001 Verre Dégustation 12,5cl
» C3P-003285 002 BOUCHON

* C3P-003287 002 Verre *Dégustation® 12,5cl
« C3P-002275 01 Blanc au verre 12 5cl

v C3P-003446 01-ENTREE 5€

» C3IP-002281 01 Pomme au verre 20cl

Le bouton "imprimer" (D) ¥ g mprimer ~ & Action - [f Un raccourci pour imprimer des prix,

Liste de prix
Etiquettes d'articles

étiquettes et codes barre. Code-barres d'Articles (PDF)

Le principe est le méme dans les vues éditables en ligne (articles ou contacts).

Extraction depuis une liste
(complexe)

Si vous n'avez aucune vue qui correspond aux données que vous voulez extraire, vous devez

procéder ainsi.

e Sélectionner les produits comme dans la partie décrite précédemment

e Cliquer sur "Action" / "Exporter" (C)

# Action ~

Exporter



Un écran s'affiche alors et vous pouvez :

Choisir le format d'export (Excel ou CSV)

Sélectionner dans la liste de gauche, les champs que vous souhaitez voir apparaitre dans

votre fichier Excel

Cliquer sur "Ajouter" pour les basculer a droite

Cliquer enfin sur "Exporter"

Export de données

Que voulez-vous faire?
© utilisez les données dans un tableur (exporter toutes les données)

Mettre & jour les données (export compatible avec limport)

Champs disponibles

W OW W

A

W

W

WOW W Y Y Y Y

ID {.id)
Nom (name)

Nom affiché (display_name)

A besoin d'une action (message_needaction)
Aimprimer (to_print)

Abonnés (message_follower_ids)

Abonnés (Canaux) (message_channel_ids)
Abonnés (Partenaires) (message_partner_ids)
Acheter Automatiquement (service_to_purchase)
Acheté (purchased_product_gty)

ACtif (active)

Activités (activity_ids)

Allergénes (allergen_ids)

Allergénes (allergens)

Article (product_variant_id)

Articles (product_variant_ids)

Base du code Barre (barcode_base)

Cacher les politiques de dépense (hide_expense_policy)
Caractéristiques (attribute_value_ids)
Caractéristiques d'articles (attribute_line_ids)
Categorie biologique (organic_type)

Catégorie d'Origine (origin_type)

Catégorie d'impression (print_category_id)
Catégorie de marge (margin_classification_id)
Catégorie de préparation (preparation_categ_id)
Categorie de route (route_from_categ_ids)
Categorie du point de vente (pos_categ_id)
Cateégorie fiscale (fiscal_classification_id)
Catégorie interne (categ_id)

Code barre EAN13 (barcode)

P L S R T S

SOLUGE  Fermer

Format d'exportation:
OExcel

csv
Champs a exporter

Enregistrer la liste des champs

Exports enregistres :|

Nom

Categorie de marge
Code barre EAN13
Coit

Prix public

Quantité en stock
Quantité prévue
Référence interne
Unité de mesure

Ajouter
Supprimer
Tout supprimer
Déplacer vers le haut

Deplacer vers le bas

Extraction depuis le menu
"Tableaux de bord"

j Supprimer



e C'est ce bouton qui symbolise I'action de télécharger. Le format est également ".xls", que

Vvous pourrez ouvrir avec LibreOffice Calc ou Microsoft Office Excel.

PdV - Activité par HEURE et JOUR de la semaine (28

srche

== - O

= Total
* 1 - Lundi + 2 - Mardi
sour o
= Total 7240540 2474 20,27 109 481,79 3 GAS

+ 00
+ 09 36,53 3 12,18 105325 as
+ 10 540,92 28 19.32 6 267,16 207
+ 11 651949 209 31.19 B 078,86 278

+ 12 619121 290 2476 1142118 232



Envol de mail via Odoo

Dans le déroulé d'une vente ou d'un achat, il y a toujours des étapes (devis, commande, facture...)
ou I'on peut envoyer des mails au client ou fournisseur. Cette possibilité est matérialisée par le

bouton "envoyer par courriel" :

Bons de commande / PO81683

& Modifier + Créer &= Imprimer = Action -

[ Envoyer la commande par courriel } Créer une Facture  Annuler Bloguer

Bon de Commande

PO81683

Une pop up s'affiche alors, avec la possibilité de :

o Modifier le contenu du corps du mail
o Ajouter d'autres pieces jointes (ex : les conditions générales de vente) ou d'autres

destinataires



Envoyer la facture x

+ Imprimer

L] Envoyer par voie postale

~ Courriel
Destinataires Abonnés aux documents et
Ajouter des contacts & prévenir -
Sujet | Comme 3 Pommes | Facture (Ref VT/20/0130)
A~ BI U #* 13- A J =22~ B %R 9C
Bonjour XXX

Une nouvelle facture est disponible pour vous YT/20/0130 de |la part de | Comme 3 Pommes |
» Total HT: 511,22 €
» Total TTC: 557,50 €

Veuillez nous adresser votre paiement au plus tard le 31/05/2020 02:00:00.

Sivous avez des gquestions, n'hésitez pas a4 nous contacter.
Merci !

Facture VT 20 0130 .pdf% Utiliser un modéle GRAP - Facture = E;’

A

@ Joindre un fichier

Envoyer & Imprimer Annuler Sauvegarder en tant gue nouveau modéle

Odoo envoie de facon systématique le mail au partenaire en vous mettant en copie invisible.
En d'autres termes, si vous ne recevez pas une copie du mail, c'est que I'envoi a échoué.

Merci de contacter le service informatique dans ce cas.

Exception : si vous souhaite7 décactiver les mails envoyés sur votre boite en copie, vous
M'envoyer une copie v

pouvez décocher la case des emails dans vos Préférences



@ [Sandie FAVRE]

Raccourcis

Préférences



Désactivation / archivage
d'éléments

Le principe général est que tout article ou fournisseur étant impliqué dans une vente ou un achat

ne peut étre supprimé : on va plutét recourir a I'archivage.

Dans l'idée, un article ou contact est archivé quand on pense ne plus avoir a s'en servir (parce qu'il
est mal paramétré ou qu'on n'en a plus I'utilité). Cela dit, il est possible de restaurer une fiche (voir

3eme partie de cette fiche).

Lorsque I'on souhaite désactiver un article de maniere provisoire (rupture de stock, saisonnalité,

...), on peut:

e décocher "disponible dans le point de vente", afin de ne plus le visualiser dans le point de
vente.

e décocher "peut étre acheté" et/ou "peut étre vendu", ce qui aura pour effet de ne plus le
voir dans le point de vente NI dans la liste des articles que I'on peut ajouter dans un bon

de commande.

Ces actions peuvent étre faites en masse sur plusieurs articles a la fois, et ce de 2 facons :

soit via une vue éditable en ligne, soit via une édition en lot.

Archivage d'un article

—— —
- Actif n Archive
Sur la fiche article, cliquer sur le bouton pour le passer en

Un 2éme clic permet de rebasculer a I'état "actif".

Archivage d'un fournisseur

Méme procédure sur la fiche contact :


https://librairie.grap.coop/books/odoo-v12/page/base-articles-actions-en-masse

Contacts [/ Brasserie du Habert

+ Créer # Action - Z 14/80 € >

Brasserle du Habert ! ichals 4 Izactures four... t:’Comptes ana...
B Aot
Adresse Zac de bresson Teléphone 09.72.61.51.31 &
Le Touvet 38660 Mobile 06.30.01.11.16 =
France Courriel tchin@brasserieduhabert.fr
TVA Site Web

Contacts & Adresses =~ Notesinternes  Ventes & Achats  Facturation  Vente eBoutigue

Retrouver des articles ou fournisseurs
archivés

A partir de la liste des articles, aller dans "Filtres" > "Archivé" :

= Articles Articles  Vue éditable en ligne

Products

Recherche...

Importer Y Filtres ~ = Regrouperpar ~ ¥

Marge Incorrecte

[ ref Nom

_] MaG-000287 2 éponges Fina Dalmata Anage Services £

1 MAG-000415 2 recharges bloc WC Arcy Vert Articles z

:I MAG-001659 50 activités nature avec les enfants Terre Vivante £
Disponible dans le PdV

_] MAG-001823 Abricots sec Turquie VRAC . €
Peut étre vendu

] MAG-001953 Abricots VRAC £

7] MAG-001469 Abricots VRAC Local En depot vente 4

_] MAG-000470 Acerola ardme fruits rouges 30 comprimés Naturo Concept Peut étre achete i

1 MAG-000471 Acérola ardme fruits rouges 90 comprimes Naturo Concept 1=

1 MAG-002197 Achards de legumes 100g Le Bateleur ]

_ Activités en retard

Pour obtenir la liste exhaustive des articles actifs ET inactifs (= archivés), il faut également

aller dans "Filtres", puis écrire un filtre personnalisé comme suit :



Actf j )

est vrai j
ou Actif @
est faux j

NI i Ajouter une condition

Archivage de masse

Pour archiver plusieurs éléments en une seule action, il faut :

1. cocher tous ceux (articles ou fournisseurs) qui sont concernés,

2. aller dans "Actions" > "Archiver"

Articles

Recherche...

Nom

o
o

PRE-001201 Abricot Noél

PRE-001048 Ebricot pour confitures
PRE-0006

abricots doux secs doypack (250g) philia
acide citrique I'artisan savonnier

adhésif

-000502 agar agar bio en poudre 2 x 4 g natali

E-001183 Agneau Bio Célas

JUIUU

PRE-001030 AlL FRAIS TETE EDITH MATOS

"OU Actif est faux". Il ne reste plus qu'a cliquer sur "Appliquer".

&= Imprimer -

. Le bouton "Ajouter une condition" permet de rédiger

&Action ~ [ T

Exporter

2
Desarchiver
Supprimer
Mouvements
Imprimer les articles
Edition en lot (Produit:
Edition en lot (Produit:
Edition en lot {Produit:
Fdition en Iot (Praduit:



| 'annuaire Odoo

Clest | juelle on arrive a la connexion sur Odoo, et sinon, on le retrouve derriere le

menu La Coopérative |

Il'y a I'annuaire des activités (Activités) et celui des personnes (Annuaire) :

La CDDpératiUE Activités  Annuaire

Annuaire des activités

Je peux faire des recherches :
Activités

mulq

Rechercher coule dans Noem de la sociéte

Rechercher coule dans Code
e par nom - : .

Activités

cou

Rechercher COU dans Nom de la socigté
Rechercher COU dans Code

Rechercher COU dans Nom affichable
Activités

boulang|

e par trigramme

Rechercher boulang dans Nom de [a s

Rechercher boulang dans Code

Rechercher boulang dans Nom afficha
v Rechercher boulang dans Catégorie

e par catégorie de société + Rechercher boulang dans Inferlocuteur

e etc.

Le petit bonus : je peux afficher les actis sur une carte !!! Pour cela, il faut cliquer sur le

[0

petit logo


https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2022-11/pCmimage.png

Activités @ INT - | GRAP Equipe Interne | ~ (&. J [Sandie FAVRE] ~
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Dans la fiche activité je trouve :

e les modes de contacts, informations sur la société = informations publiques

e les informations en lien avec la coopérative

e les référents dans I'équipe et interlocuteurs de I'équipe support

e la composition de I'équipe

,.,.“f\imfs CRB - Croc Bauges

# Informations publiques
Courriel

Téléphone

Site Web

Rue

Ville

Code postal

Etat

Adresse copiable

Latitude

Longitude

Compte Facebook

Compte Instagram

Compte Linkedin

4 Référent-es dans l'activité
Référent-e comptabilité
Référent-¢ informatique

Référent-e social
Equipe

BAJOLLE Corinne
| (06.89.89.74.54)
corinne@crocbauges.com
b

LAZZARONI Sébastien
sebastien@crocbauges.com

contact@erocbauges.com
04.79.34.2352

itp:www biobauges.com

Zone dactivités la Madeleine

Lescheraines

73340

Auvergne-Rhéne-Alpes (FR)

Zone d'acivités la Madeleine, 73340 LESCHERAINES
45,70835

6.10580

GUET Cyrille
GUET Cyrille
GONTHIER Laura

BORCZYK Artur

artur@crocbauges.com

MATTUTINI Mélanie
melanie@crocbauges.com

CHATELARD Marie Héléne

@ Informations Juridiques
SIRET

N°TVA

Type juridique

Dénomination sociale

Description juridique pour les rapports

@ Informations coopératives

Date d'adhésion 4 la coopérative
Type fiscal
Catégorie

Co-gérante-s
Utilise Odoo

& Interlocuteur-ices dans I'équipe support
Interlocuteur-ice comptabilits

Interlocuteur-ice informatique
Interlocuteur-ice social

Interlocuteur-ice accompagnement

GONTHIER Laura
laura@crochauges.com

50864635300039
FR 61 508646353

| Croc Bauges |

Activité associée

Epicerie

KEMP Maxime

FERNANDES Victor-emmanuel
TISSIER Emmanuel

GUET Gyrille
{ @ cile@cracbauges.com


https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2023-05/E47image.png
https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2022-11/n8Fimage.png

Annuaire des personnes

Pour chaque personne, on essaie d'avoir a minima :

I'activité a laquelle elle est rattachée,

un contact mail, et éventuellement téléphonique,

si elle exerce un mandat au sein de la coopérative.

le +, c'est la petite photo !

Mises a jour

Pour les fiches activités, elles dépendent de la création du compte de I'activité sous Odoo, ca passe
donc par le péle informatique : on essaie de créer I'activité sous Odoo peu de temps apres son

passage en CA.

Pour les fiches personnes, c'est a peu pres en méme temps pour les nouvelles activités.
Concernant les turn over (entrées / sorties dans les équipes), un point est fait plusieurs fois dans
I'année entre le pble info et le pole social pour se mettre a jour autant que possible. Généralement,
c'est avant la publication d'une newsletter ou un envoi d'invitation pour un séminaire, parce que le

pble communication exporte la liste des membres de Grap depuis I'annuaire.

Si vous souhaitez une mise a jour sur votre fiche activité ou personne, faites une demande par mail

a support-informatique AROBASE grap.coop



