
Pour plus de contenu, connectez-vous !

Le support de la version 20.04 d'Ubuntu arrive à échéance en avril 2025. Si votre machine est sur
une version antérieure à la version 22.04, il est important d'effectuer une mise à niveau vers cette
dernière afin de bénéficier des dernières mises à jour et notamment des correctifs concernant les
failles de sécurité. Nous allons nous intéresser ici à la mise à niveau en mode graphique.

Une fois toutes les mises à jour logicielles effectuées, il devrait vous proposer la mise à niveau vers
la version LTS (Long Term Service) la plus récente.

Mise à niveau Ubuntu

Ne faites pas la mise de niveau d'Ubuntu 22.04 vers 24.04 si votre machine est utilisée
comme ordinateur de caisse. Pywebdriver, l'outil de communication entre Odoo et vos
périphériques de caisse (Afficheur client, imprimante ticket de caisse et TPE) n'est pas pris
en charge sur cette version 22.04.

1. Lancer le gestionnaire de mises à jour



Si ce n'est pas le cas il faut modifier un paramètres présent dans Logiciels et mises à jour : 

Modifier ce paramètre dans l'onglet Mise à jour en Pour les versions prises en charge sur le long
terme, comme dans la capture suivante : 

https://librairie.grap.coop/uploads/images/gallery/2025-03/Ehgimage.png
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Le Gestionnaire de mises à jour devrait reproposer la mise à niveau vers Ubuntu 20.04 ou 22.04.

Valider la mise à niveau et suivre les étapes, le processus peut être long, parfois plusieurs heures.
Il est nécessaire de rester à proximité du PC afin de valider certaines étapes. Il faut également
veiller à ce que la machine ne s'éteigne pas.

A la fin de la mise à niveau le PC redémarrer, et voilà ! 

Si votre machine est sur la version Ubuntu 18.04, il faudra d'abord migrer vers la version
20.04, puis vers la version 22.04.

2. Lancer la mise à niveau
Il est recommandé de faire une sauvegarde de vos données importantes stockées sur votre
PC. En cas de souci lors de la mise à niveau, les données présentes sur la machine peuvent
être corrompues ou perdues.
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Sur un PC de caisse il faudra probablement réinstaller Pywebdriver pour que l'imprimante
ticket de caisse, l'afficheur client et la liaison TPE fonctionne à nouveau, contacter le Support
Informatique pour ça !
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